
FUNKTIONEN

LINDE TRUCK 
CALL APP
Einfache Koordination von 
Aufträgen und Fahrern

Aufträge erstellen

In wenigen Schritten erstellt 

der Schichtleiter einen neuen 

Auftrag, den er allen oder 

einer Gruppe von Fahrzeugen 

zuweisen kann. Dazu erfasst 

er Standort und Ablageort 

der Ware und legt die Priorität 

des Auftrages fest. Als Zeit-

fenster für die Erledigung 

kann er zwischen Sofort, 

30 Minuten und 60 Minuten 

wählen. Für wichtige Details 

kann er Fotos, Dokumente 

oder Kommentare anfügen.

Erledigte Fahraufträge

Hat der Fahrer den Auftrag 

ausgeführt, bestätigt er den 

Abschluss der Fahrt per App. 

Der Schichtleiter erhält 

sofort die Bestätigung, 

dass der Auftrag erfolgreich 

abgeschlossen wurde.

Auch den Abschlusszeitpunkt 

sowie vom Fahrer angefügte 

Fotos und Notizen kann er 

einsehen.

Aufträge vergeben

Die App sendet neue Aufträge 

immer an die Fahrer der 

ausgewählten Fahrzeug-

gruppe. Die Fahrer können 

Aufträge entweder direkt 

annehmen oder ablehnen. 

Sobald einer von ihnen 

angenommen hat, ist der 

Auftrag für alle anderen 

nicht mehr zu sehen.  

Offene Fahraufträge 

Die Linde Truck Call App zeigt 

dem Schichtleiter auf einen 

Blick alle offenen, angenom-

menen und abgeschlossenen 

Fahraufträge. Auf einem 

Smartphone behält er die 

Übersicht, welcher Fahrer 

zurzeit mit welchem Auftrag 

beschäftigt ist – selbst wenn 

er gerade im Lager unter-

wegs ist.

Voraussetzungen 

für die Linde Truck Call App:
→  Smartphone oder Tablet

→  Android® 6.0 oder neuer

→  Internetzugang

für das Linde Truck Call Webportal:
→  PC oder Tablet

→  aktueller Webbrowser (bspw. Google Chrome, Firefox, MS Edge)

→  Internetzugang



Logistik-Aufträge mühelos und schnell
per Smartphone managen 

Im Lager trifft eine ungeplante Lieferung ein. Es wird 
hektisch: Der Schichtleiter muss einen Staplerfahrer 
finden und ihm den Fahrauftrag erteilen. Wertvolle Zeit 
vergeht, bis der Fahrer die Aufgabe als erledigt meldet. 
Das geht effizienter.

Die Linde Truck Call App vereinfacht das Zuweisen von Fahrauf-

trägen innerhalb der Flotte und verkürzt den Kommunikations-

weg zwischen Schichtleiter und Fahrern erheblich.

Effizienz auf Knopfdruck

Egal ob ungeplante Lieferung oder Normalbetrieb: Mit der Linde 

Truck Call App muss der Schichtleiter einen Fahrer nicht mehr 

persönlich einweisen. Er stellt den Fahrauftrag einfach per Smart-

phone oder Tablet ins System ein und weist ihm eine Dringlich-

keit zu. Mit Fotos, Dokumenten und Kommentaren kann er den 

Auftrag präzisieren. Die App weist den Auftrag einer Fahrzeug-

gruppe zu. Nimmt ein Fahrer den Auftrag online an, ist er für an-

dere Fahrer der Gruppe nicht mehr sichtbar. Ist die Fahrt erledigt, 

erhält der Schichtleiter sofort die Bestätigung des Fahrers.

ANLEGEN. 
ANNEHMEN. 
ERLEDIGT.

Mit der Linde Truck Call App organisiert 
der Schichtleiter seine Logistik-Aufträge 
einfach und schnell per Smartphone. 

NUTZERFREUNDLICHKEIT

→  Einfache Erstellung und Bearbeitung 

     von Aufträgen, auch von unterwegs

→  Priorisierung von Aufgaben

→  Anhängen von Fotos und Dokumenten möglich

VERFÜGBARKEIT

→  Passgenaue Zuweisung von Aufträgen  

     zu geeigneten Fahrzeugen

→  Geeignet für viele Fahrzeugtypen 

     (Stapler, Kommissionierer, kleiner LKW)

→  Einfache Übersicht über alle offenen, 

     laufenden und abgeschlossenen Aufträge

EFFIZIENZ

→  Verkürzung der Kommunikationswege   

     zwischen Schichtleiter und Fahrer

→  Vermeidung von Leerfahrten

→  Optimale Auslastung der Flotte

IHRE VORTEILE AUF EINEN BLICK

1. 

Lieferung 

(ungeplant)

2. 

Teamleiter 

verlässt Büro 

und sucht 

Fahrer

3. 

Teamleiter 

klärt Auftrag

mit Fahrer

4. 

Fahrer führt 

den Auftrag 

aus

5. 

Fahrer fährt 

mit Liefer-

schein zurück 

zum Büro

6. 

Teamleiter

quittiert

Waren-

eingang

Optimierter Prozess mit der Linde Truck Call App

SIE SIND NEUGIERIG GEWORDEN?
Sie haben die Möglichkeit, sich drei Monate von der Linde 
Truck Call App zu überzeugen. Mietgebühr: 65,00 € pro Monat. 
(Inklusive Inbetriebnahme, Einweisung und zwei Leihgeräten mit 

anschließender Kaufoption)

Nach der Testphase besprechen unsere Experten mit Ihnen
Ihr individuelles Angebot.

IHR KONTAKT ZUR GRUMA
Mathias Kastner

Berater Sicherheit 

& Assistenzsysteme 

 +49 170 21 11 240

mathias.kastner@gruma.de

  www.gruma.de

Leon Fischer

Linde Connect Support

 +49 151 43 14 70 14

leon.fischer@gruma.de


